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Per 1 januari 2021 zal Jeugdzorg NL toetreden tot de 

Landelijke Commissie van Vertrouwenslieden (LCvV). Op 

dit moment wordt de LCvV in stand gehouden door 

brancheorganisaties ActiZ, de Nederlandse GGZ, de 

Vereniging Gehandicaptenzorg Nederland (VGN), de NVZ 

vereniging van ziekenhuizen en drie organisaties van 

cliëntenraden (LOC Waardevolle zorg, het LSR en 

KansPlus). Voor de aansturing is een stuurgroep in het 

leven geroepen waarin deze organisaties 

vertegenwoordigd zijn.

Taak Landelijke Commissie van Vertrouwenslieden
De LCvV is bemiddelaar en scheidsrechter bij meningsverschillen tussen cliëntenraden en zorgaanbieders. 

De LCvV verricht haar werkzaamheden op grond van de nieuwe Wet medezeggenschap cliënten 

zorginstellingen (Wmcz 2018). 

Welke zaken voorleggen
In de Wmcz 2018 staat welke zaken aan de LCvV kunnen worden voorgelegd. Een cliëntenraad kan 

bijvoorbeeld een beroep doen op de LCvV als hij vindt dat de zorgaanbieder zich niet houdt aan de 

verplichting om advies te vragen. Of als de raad informatie nodig heeft, maar de zorgaanbieder deze niet 

wil geven.

Een zorgaanbieder kan een beroep doen op de LCvV als hij een besluit wil nemen ondanks dat de 

cliëntenraad daarover een negatief advies heeft gegeven. De LCvV kan, naast de meningsverschillen die de 

Wmcz 2018 noemt, ook andere meningsverschillen behandelen, mits de zorgaanbieder en de cliëntenraad 

dit met elkaar hebben afgesproken. 

Kosten LCvV
Aan de zorgaanbieder die een beroep op de LCvV doet (en ook wanneer een cliëntenraad dit doet), brengt 
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de LCvV een eigen bijdrage in rekening. Dit is per 1 januari 2020  € 639,- voor een hoorzittingsprocedure. 

Wanneer de LCvV komt bemiddelen kost dat de organisatie € 500,- per gesprek. Aan cliëntenraden 

brengt de LCvV nooit kosten in rekening!

Ook instellingen die niet bij de bovengenoemde organisaties zijn aangesloten kunnen de LCvV inschakelen 

bij geschillen. Hun medezeggenschapsregeling dient daar dan wel in te voorzien. In deze gevallen brengt 

de LCvV de kostprijs (de werkelijke kosten) van een bijeenkomst in rekening. 

Meer informatie
Website LCvV: www.vertrouwenslieden.nl

De Landelijke Commissie van Vertrouwenslieden publiceert de uitspraken van de Commissie in 

geanonimiseerde vorm op haar website.

Via een digitaal formulier op de website kun je vragen stellen aan de LCvV.

Meer artikelen over de thema's met trefwoorden:
Thema's: Kwaliteit jeugdzorg, Hulpmiddelen voor de cliëntenraad
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