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Speciaal voor ondersteuners van cliëntenraden biedt 

LOC twee keer per jaar een leergang aan. Afgelopen jaar 

hebben weer vele ondersteuners deelgenomen en zich 

zo verder bekwaamd in hun functioneren als 

ondersteuner. Zoek je ook verdieping van je rol als 

ondersteuner in de dagelijkse praktijk? Voor volgend 

voorjaar staat er weer een nieuwe leergang op de 

planning, deze start op 17 februari 2021.

Inhoud leergang ondersteuners
De ontwikkeling van de beroepshouding in combinatie met het leren van vaardigheden, is de kern van deze 

leergang. We maken daarbij gebruik van de inbreng uit jullie praktijk.

In 4 dagen behandelen we de volgende onderwerpen:

Organiseren, administreren, basishouding, rol/positie;

Wet- en regelgeving (rechten van de cliëntenraad en rechten van cliënten) en het informeren van de 

raad;

Coachen van de cliëntenraad en het medezeggenschaps proces;

Ontwikkelen van strategie van de raad. Denk aan interne/externe contacten, de relatie tot de 

zorgaanbieder, waardevolle zorg en de visie van de cliëntenraad.

Enkele ervaringen met de leergang van ondersteuners die je voorgingen: 

“Positief vond ik het ingaan op de wensen van de cursisten. En hun vragen en wensen te 

behandelen aan de hand van de geplande onderwerpen voor de training. Er was tijd voor 

iedereen. De casussen vond ik erg leuk, en ook de “verhalen” van collega ondersteuners. Als 

beginnend ondersteuner heb ik al veel tips en adviezen opgepikt om mee aan de slag te gaan of 

juist niet meer te doen.”

https://www.clientenraad.nl/nieuws/leergang-ondersteuners-voorjaar-2021/



“Inspirerende en kundige cursusleiders. Inhoudelijk afgestemd op de wens/vragen cursisten.”

Voor wie?
Ondersteuners uit verschillende sectoren volgen gezamenlijk de leergang. Dit kan tot nieuwe perspectieven 

leiden en de aanpak om tot oplossingen te komen is steeds dezelfde, ook al werk je in een andere sector. 

Mocht een grote groep vanuit een specifieke sector zich aanmelden, dan kijken we tegen die tijd of we de 

groep splitsen.

Wanneer?
De eerstvolgende leergang vindt plaats op 17 februari, 10 maart, 14 april en 19 mei 2021 in Utrecht.

Deze leergang vindt plaats met inachtneming van de algemeen geldende regels rondom corona en onder 

voorbehoud van evt. maatregelen.

Kosten
De prijs voor de gehele leergang is 1580 euro.

Aanmelden
Voor meer informatie en om je aan te melden, klik hier

Meer weten?
Wil je nu alvast verder verdiepen in de rol en functie van de ondersteuner? Download hier de 

brochure ondersteuner cliëntenraad, ontwikkeld door LOC.

https://www.clientenraad.nl/publicaties/ondersteuner-clientenraad/

Meer artikelen over de thema's met trefwoorden:
Thema's: Kwaliteit jeugdzorg, Ondersteuners cliëntenraden

https://www.clientenraad.nl/nieuws/leergang-ondersteuners-voorjaar-2021/

https://www.clientenraad.nl/bijeenkomsten/leergang-ondersteuners-12/
https://www.clientenraad.nl/publicaties/ondersteuner-clientenraad/
https://www.clientenraad.nl/themas/adviesonderwerpen-van-de-clientenraad/jeugdzorg/
https://www.clientenraad.nl/themas/ondersteuners-clientenraden/

