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Beeld: Ministerie van VWS – startbijeenkomst WOZO 12 april

Presentatie nieuw programma ouderen(zorg)
Vandaag was de formele start van het programma Wonen, 

Ondersteuning en Zorg voor ouderen (WOZO), LOC 

Waardevolle zorg was daarbij aanwezig. Het programma 

WOZO bestaat uit verschillende maatregelen, initiatieven en 

projecten om ervoor te zorgen dat de ouderenzorg ook in de toekomst blijft passen bij wat ouderen willen. 

En om ervoor te zorgen dat de zorg ook in de toekomst goed georganiseerd kan worden. Het programma 

biedt kansen om de zorg te verbeteren. Maar het gevaar bestaat ook dat het een systematisch programma 

wordt met als doel geld te besparen. Laten we er met elkaar voor zorgen dat het aansluit bij wat mensen 

willen. Vanuit LOC doen we actief mee in het programma en maken we duidelijk dat cliëntenraden 

belangrijk zijn bij de uitvoering van het programma. We zullen daarvoor signalen verzamelen, maar zijn ook 

nu al benieuwd naar je reactie.

Vandaag stuurde minister Helder een brief over het Programma Wonen, Ondersteuning en Zorg 

voor Ouderen naar de Tweede Kamer. Meer informatie en de brief lees je in het bericht van de 

Rijksoverheid: Nieuw programma ouderenzorg: meer digitaal, meer thuis en meer eigen regie.

Doel van het programma
Het programma Wonen, Ondersteuning en Zorg voor ouderen heeft als doel:

de zelf- en samenredzaamheid van ouderen te vergroten. Dat kan door mensen te helpen zich zo 

gezond mogelijk te voelen. Door mensen na te laten denken over wat zij belangrijk vinden als zij 

ouder worden. En te kijken hoe het eigen netwerk een rol kan spelen;

ondersteuning en zorg op de juiste plek te krijgen. Mensen krijgen de zorg zoveel mogelijk in hun 

eigen omgeving. Zodat wonen in een verpleeghuis minder vaak nodig is. Daarom komen er nieuwe 
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woningen voor ouderen bij;

zorgverleners dáár in te zetten waar ze het hardst nodig zijn. Door de bureaucratie aan te pakken, 

technologie in te zetten en informele zorg te ondersteunen. Het kwaliteitskader krijgt een 

doorontwikkeling.

Actielijnen
Om het doel te bereiken komen er vijf actielijnen:

samen vitaal en zelfstandig ouder worden;

goede basiszorg in de wijk;

passende ouderenzorg in samenhang;

wonen en zorg voor ouderen;

innovatie en anders organiseren.

Kwaliteitskader
In het coalitieakkoord staat dat er een vernieuwd kwaliteitskader moet komen voor de verpleeghuiszorg en 

het liefst voor de hele ouderenzorg. Dat kwaliteitskader moet aansluiten bij de doelstellingen van het 

WOZO-programma. Daarbij is er vanuit het kabinet een eis om de kosten minder te laten groeien. Het 

ministerie wil zoveel mogelijk partijen betrekken bij het vernieuwde kwaliteitskader. Het Zorginstituut 

Nederland heeft daarbij naar verwachting een begeleidende rol. De bedoeling is dat er een kwaliteitskader 

komt dat organisaties van cliënten, medewerkers/zorgorganisaties en inkopers gezamenlijk ondersteunen. 

Lees verder over ontwikkelingen richting een nieuw kwaliteitskader ‘Zorg voor kwetsbare ouderen‘

Vervolgstappen
Het programma is nu slechts op hoofdlijnen bekend. Minister Helder gaf tijdens de presentatie aan dat er 

nog veel onbeantwoorde vragen zijn. Zij wil er geen dichtgetimmerd programma van maken. Er moet 

ruimte zijn om te ontdekken wat nodig is. Zij wil dat samen met de organisaties doen die bij de presentatie 

in het voorjaar aanwezig waren. Ook LOC zal daar nauw bij betrokken zijn. Rond de zomervakantie stuurt 

het ministerie van VWS een brief aan de Tweede Kamer met de maatschappelijke opgave, de beweging en 

de eerste stappen van het programma.

Inbreng LOC
LOC Waardevolle zorg is partner in het programma en heeft ingebracht dat cliëntenraden belangrijk zijn bij 

de uitvoering van het programma. Dit voorjaar hebben we tijdens de startbijeenkomst dit voorjaar 

benadrukt dat het belangrijk is dat de mensen in de wijken nauw betrokken zijn bij wat er gebeurt. Het 

moet geen groot landelijk programma zijn waarbij Den Haag bepaalt wat er in de wijken en dorpen moet 

gebeuren. Het programma moet lokale mensen moet ondersteunen, en niet van bovenaf opgelegd 

worden. Ook heeft LOC aandacht gevraagd voor mensen met een laag inkomen en mensen die minder 

mogelijkheden hebben om voor zichzelf op te komen. LOC heeft aangegeven dat het nodig is met een visie 

op samenleven te komen. We willen veel meer verbinding in de samenleving, ook met mensen die andere 

zorg en ondersteuning ontvangen. Nu is er te veel versnippering tussen verschillende sectoren en 
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systemen. LOC wil dat de veranderingen niet financieel gedreven zijn, maar echt aansluiten bij de 

behoeften uit de samenleving.

Rol LOC
LOC is betrokken bij de vervolgstappen binnen het programma WOZO en ook bij de herziening van het 

kwaliteitskader. Daar kan LOC de geluiden van cliëntenraden en vernieuwingsbewegingen naar voren 

brengen. Dat gebeurt in aparte gesprekken met het ministerie en via stuurgroepen/werkgroepen. Om te 

verwoorden wat er leeft onder leden van cliëntenraden en mensen in de vernieuwingsbewegingen zullen 

we signalen verzamelen. Die komen via de Vraagbaak en via bijeenkomsten/cursussen. Maar we zullen ook 

gericht vragen om reacties. Daarnaast zal LOC steeds informatie over het programma blijven geven. Dat zal 

gebeuren via de digitale nieuwsbrief, Zorg & Zeggenschap en via bijeenkomsten. Er liggen kansen om de 

zorg te verbeteren. Maar het gevaar bestaat ook dat het een systematisch programma wordt met als doel 

geld te besparen. Laten we er met elkaar voor zorgen dat het aansluit bij wat mensen willen.
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Zo blijf je op de hoogte
Via de nieuwsbrief, het tijdschrift Zorg & Zeggenschap en bijeenkomsten zal LOC informeren over het 

programma. Daarnaast zal LOC geregeld uitvragen wat leden van cliëntenraden en mensen in de 

vernieuwingsbewegingen belangrijk vinden. Ook onderaan dit bericht kun je een reactie achterlaten.

Verder lezen:
Lees brief van minister Helder over het Programma Wonen, Ondersteuning en Zorg voor Ouderen 

die zij naar de Tweede Kamer stuurde. Meer informatie en de brief lees je in het bericht van de 

Rijksoverheid: Nieuw programma ouderenzorg: meer digitaal, meer thuis en meer eigen regie.

In dit bericht geven we je een levendige inkijkje in het kennismakingsgesprek dat LOC dit voorjaar 

voerde met minister Helder
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Lees verder over ontwikkelingen richting een nieuw kwaliteitskader ‘Zorg voor kwetsbare ouderen’

Ook in onze brief met inbreng voor het debat van de vaste commissie van VWS op 31 maart vroegen 

we om meer regionale/ lokale ruimte in landelijke programma’s: lees verder

Dit bericht werd eerst gepubliceerd op 14 april 2022, laatste update 4 juli 2022

Meer artikelen over de thema's met trefwoorden:
Thema's: Belangenbehartiging, Adviesonderwerpen van de cliëntenraad, Kwaliteit van de verpleeghuiszorg

, Kwaliteit wijkverpleging, Vrijheid en veiligheid

Trefwoorden: belangenbehartiging, politiek en beleid, vernieuwing zorg en welzijn
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