‘ Clientenraden

Wonen en zorg in de prestatieafspraken tussen
huurdersorganisaties en gemeente - een
handreiking
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Voor ieder mens, ook mensen die zorg nodig hebben, is
prettig wonen ontzettend belangrijk.
Huurdersorganisaties kunnen via zogenoemde
prestatieafspraken invioed uitoefenen op het beleid
rondom wonen en zorg van de gemeente en
woningcorporaties. Cliéntenraden kunnen op hun beurt

de huurdersorganisaties input geven over wat voor hun

cliénten van belang is als het gaat om prettig kunnen

wonen.

Prestatieafspraken wonen en zorg

Sinds een aantal jaren hebben gemeenten een grotere rol gekregen bij het organiseren van zorg en
ondersteuning voor inwoners. Tegelijk ligt er in veel gemeenten een grote opgave wat betreft huisvesting
en wonen en zorg. Gemeenten maken jaarlijks afspraken met woningcorporaties en huurdersorganisaties
over woonaanbod voor mensen die zorg nodig hebben. Die afspraken gaan over voldoende woningen en
betaalbare woningen. De afspraken gaan ook over nieuwe woonvormen. En breder over de veiligheid en

toegankelijkheid van woningen en woonomgeving. En de beschikbaarheid van voorzieningen.

De Woonbond heeft een handreiking gemaakt om huurdersorganisaties te ondersteunen bij de

gesprekken en onderhandelingen die zij met de gemeente en corporaties hebben. LOC heeft in deze
handreiking kritisch meegelezen en geadviseerd. Cliéntenraden kunnen de huurdersorganisaties en
corporaties ook input geven over wat voor hun cliénten van belang is als het gaat om prettig kunnen

wonen.

Tip voor cliéntenraden

Cliéntenraden hebben veel te maken met het thema wonen en zorg. Zij ontvangen signalen van de

achterban wat er nodig is om prettig te kunnen wonen. Voor cliéntenraden zijn de prestatieafspraken een
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uitgelezen kans om knelpunten en wensen rondom wonen en zorg bij huurdersorganisaties kenbaar te
maken. Zo weten huurdersorganisaties beter wat er speelt, en kunnen zij dit meenemen in overleg en
onderhandeling met de gemeente en woningcorporaties. Met die input kunnen zij het beleid beter

inrichten op wat er nodig is voor de inwoners die zorg nodig hebben.
Meer weten?

* Download de handreiking van de Woonbond: “Wonen en zorg in de prestatieafspraken - een

handreiking voor huurdersorganisaties”

Meer artikelen over de thema's met trefwoorden:

Thema's: Adviesonderwerpen van de cliéntenraad, Nieuwbouw, verbouw en sluiting, Hulpmiddelen voor

de cliéntenraad
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