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LOC faciliteert cliéntenraden om met elkaar uit te wisselen. In de reeks Praat Mee over de thuiszorg nodigt LOC-
aaviseur Klazien Teeuwissen je uit om met elkaar van gedachten te wisselen, ervaringen en inzichten te delen.
Over wat er anno 2020 nodig is om de taak van de cliéntenraad thuiszorg goed uit te voeren. Zo leren we van

elkaar en kunnen we tips met elkaar delen.

2e STELLING - De PREM helpt de cliéntenraad om aan te sluiten bij wat er speelt in de

thuiszorgorganisatie

De cliéntenraad mag vragen toevoegen aan het jaarlijkse PREM onderzoek (Patient Reported Experience

Measurement. Dit is een manier om input te krijgen voor je medezeggenschapstaak.

1. De PREM in 2019 was er een nulmeting. Een belangrijke taak van de Cliéntenraad is om de
ontwikkelingen te volgen. Wat betekent dit voor de individuele cliént? Geldt dit voor een specifieke groep of
wellicht voor alle cliénten? Welke acties gaat de cliéntenraad ondernemen? Of heeft de cliéntenraad al

ondernomen?

2. Daarnaast kan de cliéntenraad n.a.v. de uitkomsten een (jaar) thema kiezen om verder te onderzoeken

en met achterban over te communiceren.

3. De cliéntenraad kan de achterban in begrijpelijke taal informeren en hun kennis/inzicht vanuit

cliéntenperspectief toevoegen.
VRAAG:
Hoe kom je als cliéntenraad aan de informatie om invloed uit te oefenen en (hoe) helpt de PREM daarbij?

Praat ook mee en laat onder aan deze pagina je reactie achter.

https://www.clientenraad.nl/praat-mee/praat-mee-over-de-thuiszorg-als-cr-moet-je-aansluiten-bij-wat-er-speelt-in-de-thuiszorgorganisatie/



Praat ook mee bij de eerdere stellingen in deze reeks over de thuiszorg:

#1: Praat mee! De AVG lijkt een grote blokkade voor contact met de achterban!

Meer artikelen over de thema's met trefwoorden:

Thema's: Kwaliteit wijkverpleging, Organiseren en vernieuwen medezeggenschap

https://www.clientenraad.nl/praat-mee/praat-mee-over-de-thuiszorg-als-cr-moet-je-aansluiten-bij-wat-er-speelt-in-de-thuiszorgorganisatie/


https://www.clientenraad.nl/praat-mee/in-de-thuiszorg-wijkverpleging-lijkt-de-avg-een-grote-blokkade-voor-contact-met-achterban/
https://www.clientenraad.nl/themas/adviesonderwerpen-van-de-clientenraad/kwaliteit-wijkverpleging/
https://www.clientenraad.nl/themas/organiseren-vernieuwen-medezeggenschap/

