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Cliéntparticipatie: delen enleren van
ervaringen

In alle sectoren leeft de wens om goed aan te sluiten bij

wensen en behoeften van cliénten. In dit artikel komen

twee vormen van cliéntparticipatie aan bod uit de
jeugdbescherming. Waarvan de werkzame bestanddelen

ook heel nuttig kunnen zijn om te komen tot persoonsgerichte zorg en hulp in andere sectoren.

Maatjesproject en Spiegelgesprek
In het land zetten gecertificeerde instellingen, Veilig Thuisorganisaties, de Raad voor de Kinderbescherming
- vaak met hulp van LOC Waardevolle zorg - intensief in op uiteenlopende vormen van cliéntparticipatie.

Zo biedt De Jeugd- & Gezinsbeschermers in Noord-Holland een Maatjesproject en het Spiegelgesprek.

In dit artikel lees je meer over het Maatjesproject en het Spiegelgesprek, en over wat ze opleveren. Het

artikel is gebaseerd op een interview met een ouder uit het netwerk van LOC.

LOC Jeugd doet samen met jongeren en ouders mee aan het programma Zorg voor de Jeugd. Het artikel

maakt deel uit van de Tweede voortgangsrapportage van dit actieprogramma.

Voor kinderen, ouders en hulpverleners kan een ondertoezichtstelling of een uithuisplaatsing een heftige
ervaring zijn. Door cliéntparticipatie leren betrokkenen van cliénten die hier ervaring mee hebben. Het leidt
onder meer tot reflectie op het handelen van professionals en organisaties, en op de ontwikkeling van
beleid.

Ook aan de slag met directe cliéntparticipatie?

Ben je op zoek naar tips om dit in samenwerking met medewerkers, de cliéntenraad en bestuur goed te

doen? Of heb je juist goede ideeén die je wil delen met anderen? Kom dan naar de bijeenkomst ‘directe

cliéntenparticipatie: mogelijkheden en hindernissen in de samenwerking’ op donderdag 26 september in
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Utrecht.

Meer artikelen over de thema's met trefwoorden:

Thema's: Kwaliteit jeugdzorg, Organiseren en vernieuwen medezeggenschap
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