
Heeft de cliëntenraad recht op een 
coach/ondersteuner en heeft de raad 
adviesrecht bij de benoeming van een 
coach/ondersteuner?

De cliëntenraad heeft op basis van de Wet 

medezeggenschap cliënten zorginstellingen 2018 recht op 

middelen waaronder onafhankelijke ondersteuning. En de 

raad heeft instemmingsrecht met betrekking tot de selectie 

en benoeming van de ondersteuner. Hoe de ondersteuning 

en het instemmingsrecht ingevuld worden, zegt de Wmcz 

2018 niet.

Het is aan te raden om hier als cliëntenraad en instelling 

afspraken te maken. Hierbij gaat het om positionering, profiel, aantal uren ondersteuning, betrokkenheid 

cliëntenraad bij de werving en selectie en het beoordelen van het functioneren van de ondersteuner. LOC 

heeft een modelovereenkomst ondersteuning opgesteld die cliëntenraden en instelling kan helpen om 

deze afspraken te maken. Bekijk hier de modelovereenkomst. 

Meer artikelen over de thema's met trefwoorden:
Thema's: Wet medezeggenschap (Wmcz)

https://www.clientenraad.nl/veelgestelde-vragen/heeft-de-clientenraad-recht-op-een-coach-ondersteuner-en-heeft-de-raad-adviesrecht-bij-de-
benoeming-van-een-coach-ondersteuner/

https://www.clientenraad.nl/tools/modelovereenkomst-ondersteuning-clientenraad/
https://www.clientenraad.nl/themas/wet-medezeggenschap-wmcz/

