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Vraagbaak

Deze rubriek behandelt veel gestelde  
vragen aan de LOC-Vraagbaak.

Wat regelt de Wet 
langdurige zorg?
De Wet langdurige zorg (Wlz) is een 
naturaverzekering. Dat houdt in dat 
mensen die een indicatie hebben 
(zorgzwaartepakket) zorg en onder-
steuning krijgen via een zorgorgani-
satie. Het geld gaat naar de zorgor-
ganisatie en niet naar de persoon die 
zorg nodig heeft. Tenzij iemand voor 
een persoonsgebonden budget (pgb) 
kiest. Dan krijgt hij het geld en koopt 
daar zelf zorg voor in. De zorgorgani-
satie krijgt een bedrag per bewoner/
cliënt en moet daar alles voor leveren 
wat het Zorginstituut Nederland 
voorschrijft. Zoals activiteiten en drie 
maaltijden per dag. De zorgorganisa-
tie verdeelt dat budget over alles wat 
er nodig is. 

Kunnen bewoners geld 
terugkrijgen als ze iets 
zelf regelen?
In de wet staat niets over teruggave 
van geld als iemand zelf iets regelt. 
Vroeger was er in de verzorgings-
huizen wel een regeling dat mensen 
geld terug konden krijgen als zij zelf 
voor hun ontbijt en lunch zorgden. 
Veel zorgorganisaties, en dan vooral 
verpleeghuizen, kennen deze regeling 
nog steeds. Zij leggen de afspraak 
over teruggave vast in de zorgverle-
ningsovereenkomst. 

Hoe komt het bedrag tot 
stand?
Tot 2009 berekende de Nederlandse 
Zorgautoriteit (NZa) de bedragen voor 
broodgeld. Sinds 2010 berekent de NZa 
dit bedrag niet meer. Daarom 

Broodkosten 
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heeft LOC dat toen overgenomen. 
LOC berekent deze bedragen zoals 
de NZa dat eerder deed. Namelijk: 
jaarlijks een aanpassing met het 
prijsindexcijfer particuliere consump-
tie. Dat is ook de methode waarmee 
zorginstellingen ieder jaar meer geld 
krijgen. Voor 2020 heeft LOC een 
richtbedrag berekend van € 65,52 per 
maand per persoon (was in 2019 
€ 63,93).

Volstaat het bedrag om 
ontbijt en lunch te kopen?
Het richtbedrag voor brood is bere-
kend op basis van een historische 
regeling met indexatie. De werkelijke 
kosten voor ontbijt en lunch zijn ho-
ger. Het Nibud heeft berekend dat de 
kosten per maand € 107,98 voor een 
alleenstaande en € 98,25 per persoon 
voor een echtpaar zijn (€ 3,55/€ 3,23 
per dag). 

Mag een zorgorganisatie 
bewoners verplichten het 
zelf te regelen?
Nee. De zorgorganisatie is verplicht 

bewoners drie maaltijden per dag 
te geven en die ook te betalen. Een 
zorgorganisatie mag bewoners nooit 
verplichten om zelf voor hun maaltij-
den te zorgen. En dan het richtbedrag 
te geven. Wel kan de zorgorganisatie 
bewoners betrekken bij het verzorgen 
van de maaltijden, boodschappen 
doen en koken. Bewoners en zorgin-
stelling kunnen alleen afspreken dat 
de bewoner zelf voor de broodmaal-
tijden zorgt. En daarvoor geld van de 
zorginstelling krijgt als de bewoner 
daarmee instemt én de zorg goed 
blijft.

Hoe kan de cliëntenraad 
invloed uitoefenen?
Belangrijk is dat de cliëntenraad 
en de bestuurder/manager samen 
bepalen vanuit welke visie ze de 
zorg leveren. Hoe ga je om met de 
zelfstandigheid van mensen? Hoe 
kunnen mensen zo goed mogelijk 
hun eigen leven leiden? Past terug-
gave van geld daarbij? 
Op basis daarvan kunnen cliënten-
raad en zorgorganisatie afspraken 

maken over bijvoorbeeld teruggave 
van geld als mensen zelf hun ontbijt 
en lunch willen verzorgen. Het richt-
bedrag is daarbij geen verplichting. 
De cliëntenraad kan ook een hoger 
bedrag voor teruggave afspreken. De 
cliëntenraad heeft in de huidige Wet 
medezeggenschap cliënten zorgin-
stellingen (Wmcz) een verzwaard 
adviesrecht over de regelingen voor 
de broodkosten. Dit valt onder artikel 
3 lid 1 onder i ‘voedingsaangelegen-
heden van algemene aard’ en l ‘een 
voor cliënten geldende regeling’ van 
de Wmcz. In de nieuwe wet die per 
1 juli 2020 ingaat, is dat een instem-
mingsrecht (artikel 8 lid 1: ‘Algemeen 
beleid rond voeding’ en ‘Voor cliën-
ten geldende regelingen’).

Hoe kan LOC helpen?
LOC heeft een groot aantal hulpmid-
delen gemaakt over de nieuwe wet. 
Zoals het handboek ‘basisinformatie 
medezeggenschap’. We geven trai-
ningen aan cliëntenraadsleden hoe 
zij hun werk kunnen doen. Op het 
platform www.cliëntenraad.nl en in 
de wekelijkse nieuwsbrief voor  
cliëntenraden staat actuele informa-
tie. Ook over de broodkosten.

Meer informatie
www.cliëntenraad.nl
U kunt ook contact opnemen 
met de Vraagbaak LOC. Deze is 
iedere werkdag tijdens  
kantooruren te bereiken op:  
030-2843200 of via 
vraagbaak@loc.nl


