‘ Clientenraden

Leergang ondersteuners (VOL)

15 mei 2024

® 10:00-16:00
Q LOC, Hof van Transwijk 2, 3526 XB Utrecht

Let op: de leergang is volgeboekt. Je kunt je niet meer aanmelden.

Speciaal voor ondersteuners van cliéntenraden biedt LOC een leergang aan. De leergang
richt zich op verdieping van je functioneren als ondersteuner in de dagelijkse

praktijk. Deelnemers ontvangen na afloop een certificaat van deelname.

De leergang wordt gehouden in het voorjaar van 2024.

Inhoud leergang
De ontwikkeling van de beroepshouding in combinatie met het leren van vaardigheden, is de kern van deze

leergang. We maken daarbij gebruik van de inbreng uit jullie praktijk.
In 5 dagen behandelen we de volgende onderwerpen:

e Organiseren, administreren, basishouding, rol/positie;
e Wet- en regelgeving (rechten van de cliéntenraad en rechten van cliénten) en het informeren van de
raad;

e Coachen van de cliéntenraad en het medezeggenschaps proces;
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e Ontwikkelen van strategie van de raad. Denk aan interne/externe contacten, de relatie tot de
zorgaanbieder, waardevolle zorg en de visie van de cliéntenraad.

o Terugkomdag waarin de deelnemers zelf casuistiek inbrengen om met elkaar te bespreken.

Voor wie?

Ondersteuners uit verschillende sectoren volgen gezamenlijk de leergang. Dit kan tot nieuwe perspectieven

leiden en de aanpak om tot oplossingen te komen is steeds dezelfde, ook al werk je in een andere sector.

Er is plaats voor 8 deelnemers, dus meld je gauw aan!

Wanneer?

De leergang vindt plaats op de volgende woensdagen 14 februari, 13 maart, 10 april, 15 mei en de
terugkomdag 16 oktober2024 te Utrecht.

Kosten

De prijs voor de gehele leergang is € 1900,00 euro. Deelnemers ontvangen een certificaat van deelname.

Indien je onverhoopt niet kan deelnemen aan de leergang, vragen wij je om dit uiterlijk 11 januari te laten

weten via loc@loc.nl. Bij een te late afmelding zijn we helaas genoodzaakt om een factuur te sturen.

Aanmelden

Meer artikelen over de thema's met trefwoorden:

Thema's: Ondersteuners cliéntenraden
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