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Let op: deze bijeenkomst is volgeboekt. Je kunt je nog wel aanmelden voor de extra webinar

‘Contact met de achterban’ van 20:00 uur - 21:00 uur:

Voor cliéntenraden vormt het contact naar en met de achterban de basis om te kunnen doen waar de
raad voor bedoeld is; namelijk het behartigen van de gemeenschappelijke belangen van de mensen met
een zorgvraag. Zichtbaarheid naar de achterban en binnen de organisatie is daarbij van cruciaal

belang. Daarbij maakt het niet uit of je een lokale-, regionale-, divisie- of centrale cliéntenraad bent.

Maar, hoe geef je nou invulling aan het contact naar en met de achterban?
Wat zijn tops en tips?

Wat valt er te leren van andere cliéntenraden?

Tijdens de online training krijgen deelnemers aan de hand van zes stappen en op basis van voorbeelden uit
de praktijk inzicht in hoe contact achterban invulling gegeven kan worden. Er wordt informatie verstrekt en

er wordt uitgewisseld over hoe de cliéntenraad:

e Regelmatig de wensen en meningen van betrokken cliénten en hun vertegenwoordigers kan

inventariseren;
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o Betrokken cliénten en hun vertegenwoordigers regelmatig kan informeren over werkzaamheden van
de raad en de resultaten daarvan;

e Gebruik kan maken van facilitering door de zorgorganisatie.

Voor wie?

De training is interactief en staat open voor deelnemers uit alle sectoren.
Vanuit één cliéntenraad kunnen maximaal twee personen deelnemen.

Er is plaats voor 12 deelnemers, dus meld je snel aan!

Kosten

Tijdens de Week van de Medezeggenschap kunnen leden én niet-leden gratis deelnemen aan de
bijeenkomsten en cursussen op het programma. Zo kunnen ook niet-leden op een laagdrempelige manier

kennis maken met het aanbod van LOC.

Hierdoor kunnen bijeenkomsten sneller vol zitten dan anders. Wil je zeker zijn van een plekje? Meld je dan

vast aan via het onderstaande formulier.

Aanmelden

Deze training is volgeboekt. Je kunt je nog wel aanmelden voor de extra webinar ‘Contact met de achterban’

van 20:00 uur - 21:00 uur: Contact met de achterban (Extra training) - LOC Cliéntenraden

Indien je onverhoopt niet aanwezig kan zijn bij de bijeenkomst, vragen wij je om dit uiterlijk 48 uur van

tevoren te laten weten via loc@loc.nl.

Hoe werkt een online cursus?

De training wordt online verzorgd door een van de LOC-adviseurs. Alle deelnemers doen vanaf hun eigen
locatie mee aan de online cursus.
Na bevestiging van deelname ontvang je ongeveer een week van tevoren een duidelijke instructie hoe de

cursus precies in zijn werk gaat.

Wat heb ik nodig om mee te doen?

Om deel te kunnen nemen aan deze online cursus heb je een beeldscherm nodig (computer, ipad,
eventueel telefoon), met goed werkend internet. Mocht je dit niet hebben, en zou je wel graag mee willen
doen? Neem dan contact op met de vraagbaak van LOC. Van maandag tot en met vrijdag van 9.00 tot 17. 00

uur kun je bellen naar 030 284 32 00 of mail naar vraagbaak@loc.nl

Meer info over de Week van de Medezeggenschap

Van 6 t/m 10 oktober 2025 organiseert LOC Waardevolle zorg voor de zesde keer de Week van de
Medezeggenschap. Een week waarin medezeggenschap in de schijnwerpers staat. Medezeggenschap én

zeggenschap. Want goede zorg begint bij wat belangrijk is voor de mens die zorg of ondersteuning nodig
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heeft. Zoals het in de visie ‘Waardevolle zorg' van LOC staat: het gaat om de waarde(n) van mensen. Dit

webinar is een onderdeel van het programma van de Week van de Medezeggenschap.

Lees meer over de Week van de Medezeggenschap 2025: www.weekvdmedezeggenschap.nl
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Meer artikelen over de thema's met trefwoorden:

Thema's: Hulpmiddelen voor de cliéntenraad

Trefwoorden: week van de medezeggenschap
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